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En tant que parents, vous savez bien que l'utilisation de la technologie par
les enfants peut étre trés stressante pour la famille et en méme temps
une grande source de connaissances et de plaisir. Comment alors éviter

les conflits et profiter des aspects positifs de la technologie?

DARLEZ ET ECOUTEZ

L'éducation est le meilleur outil qu'un enfant puisse avoir. Discutez donc avec votre enfant
de l'importance de parler a quelqu'un de plus agé lorsqu'il est bouleversé par quelque
chose ou quelqu'un en ligne. Assurez-vous que votre enfant sait qu'il peut venir vous voir
et vous confier tout ce qui le préoccupe sans crainte ni honte. Conseillez-lui également de
quitter la page au contenu dérangeant, d'éteindre l'écran et l'ordinateur.

Les jeunes internautes peuvent étre distraits par des publicités et des fenétres contex-
tuelles et, d'un mauvais clic sur un lien, se retrouver dans un environnement en ligne in-
adapté a leur age. En ajoutant les sites qu'ils visitent le plus souvent a la « liste de leurs
favoris » vous diminuez cette possibilité.

Il est également important que votre enfant soit conscient que
les autres internautes ne sont pas forcément ceux qu'ils pré-
tendent étre et qu'il ne doit confier a personne ses informa-
tions personnelles. Encouragez-le a utiliser des pseudonymes.




FIXEZ ENSEMBLE DES LIMITES ET DES REGLES

Il est important de fixer ensemble des régles qui dépendront de l'age de votre enfant et de
ce que vous estimez étre bon pour lui. Fixez ensemble des limites : quand il peut utiliser
internet, combien de temps il peut consacrer a cette activité, les sites web qu'il peut visit-
er, le type d'activité qu'il est autorisé ay avoir, s'il peut ou non partager des photos et des
vidéos, et comment se comporter en ligne.

CONSERVEZ LES EQUILIBRES

Il est important d'encourager notre enfant a entreprendre des activités qui n'impliquent
pas la technologie et auxquelles toute la famille participe. Nous pouvons partager avec
notre enfant nos propres expériences des jeux auxquels nous jouions quand nous étions
enfants et 'encourager a y jouer avec nous. Il est raisonnable pour un enfant de se tourn-
er vers la « solution facile » de l'ordinateur lorsqu'il n'a rien d'autre pour se divertir, nous
devons donc lui proposer des solutions tout aussi amusantes.

Une autre suggestion pour faire sortir notre
enfant du canapé et l'éloigner de l'ordinateur
est de créer un programme hebdomadaire
d'activités pour l'enfant ou pour chaque
heure de temps passé sur Internet il y a une Nous fixons des

heure de temps passé sur une activité qui
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EXPLOREZ ENSEMBLE

La meilleure facon d'assurer la sécurité de votre famille en ligne est d'utiliser l'internet
avec vos enfants. La solution réside dans votre participation active et dans les discus-
sions avec vos enfants. Soyez positif et adoptez les technologies que les jeunes enfants
apprécient. Recherchez toujours des activités ou des jeux pour la famille. Prenez le temps
d'explorer les jeux et les services que vos enfants utilisent ou veulent utiliser et recherchez
les parameétres de sécurité qui peuvent étre disponibles. Cela vous permettra de mieux
comprendre les différentes facons dont les enfants utilisent la technologie et vous aidera a
vous sentir plus rassuré.

UN CONTENU DE QUALME

La présence des enfants en ligne ne doit pas se limiter au divertissement, mais aussi a la
creativité. Encouragez les enfants a se tourner vers des activités de qualité en ligne. L'ap-
prentissage peut étre facilité par la nature interactive de ce support et des activités telles
que la lecture de livres, qui peuvent étre ennuyeuses pour l'enfant dans la vie quotidienne,
peut devenir agreable en ligne.




Y A-T-IL DES « OUTILS » QUI
PEUVENT VOus AIDER?

Il existe des outils de contrdle parental et des filtres gratuits qui vous aideront a fixer des
limites de sécurité pour votre enfant. Il suffit de les installer. Chaque fournisseur vous
donne généralement la possibilité, gratuitement, de bloquer les contenus qui ne sont pas
adaptés a l'age de votre enfant. Tous les fournisseurs de téléphonie mobile disposent de
telles restrictions, tout comme les consoles de jeux.

Des options de filtrage sont également disponibles sur des sites web tels que YouTube. Il
existe méme des pages dont le contenu est adapté uniquement aux enfants. Pour installer
les filtres il vous sera demandé un mot de passe que vous ne devez pas partager ni laisser
écrit en public. Le contrdle parental et les filtres sont un bon moyen de protection mais
vous devez savoir qu'ils ne sont pas efficaces a 100 %. Ils sont d'une grande aide mais ne
sont pas la solution. Les restrictions fonctionnent lorsqu'il y a une surveillance parentale et
vous devez avoir une conversation pour aider les enfants a comprendre comment rester en
sécurité en ligne.




SI VOTRE ENFANT JOUE AUX
JEUNK:

Assurez-vous que vous savez avec qu'il/elle joue

Veérifiez la limite d'age

Assurez-vous que le contenu est adapté a son age
Discutez des informations qu'il/elle peut partager avec les autres joueurs

Négociez le temps qu'il/elle consacre quotidiennement a cette activité

Utilisez le contrdle parental pour filtrer, empécher ou signaler des contenus

Rappelez-vous que si votre enfant
se connecte a un autre WI-Fl ou a
un WI-FI public, les restrictions que
vous avez définies peuvent ne pas
étre appliquées. Convenez avec
votre enfant de la maniere dont il
utilisera Internet dans de telles sit-
uations, de ce qui est autorisé et de
ce qui ne l'est pas, ou informez les
autres parents des restrictions que
vous avez définies!
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Naempéchez pas Votre enfant
d’utiliser l'Internet. Parlez-

lui des dangers et Mmon-
trez—lUi comment Se protéder.
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«Cette publication releve de la seule responsabilité de |'auteur. L'Union européenne se dégage de
toute responsabilité quant a ['usage qui pourrait étre fait des informations qu'elle contient.»



